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1. Altalanos rendelkezések és elérhetbségek

A jelen tajékoztato (,Tajekoztato”) az Andor 60 Korlatolt Felel6ssegl Tarsasag
(LAndore0®) és/vagy a DVM Group Korlatolt Feleléssegl Tarsasag (,DVM Group”)
altal kezelt, azonositott vagy azonosithatd természetes szemelyre (érintett)
vonatkozo barmely informacio (személyes adat) kezelésére vonatkozik.

A jelen Tajekoztatéban a tovabbiakban, ahol valamely adatkezelési tevekenyseget
az Andor60 vagy a DVM Group 6nalloan végez, ott a sajat, kulon cégneveén jelenik
meg. A kdzOs adatkezelési tevékenységeknél az Andor 60 és a DVM Group
egyuttesen: “Andor60” neven szerepelnek.

A kozos adatkezelés azt jelenti, hogy az adott adatkezelés céljait és eszkozeit az
Andor60 és a DVM Group kozdsen hatarozza meg.

A koz0s adatkezel6k atlathatd modon, a kozottuk letrejott megallapodasban
hatarozzak meg az EU Altaldnos 2016/679. szdmu Adatvédelmi Rendelete
(,GDPR”) szerinti kotelezettsegek teljesitéseéert fennallo feladataikkal 6sszefliggd
feleléssegik megoszlasat. A megallapodas lényegét az érintett rendelkezésére
kell bocsatani.

Az Andor60/DVM Group cime: 1052 Budapest, Turr Istvan utca 8.
Az Andor60 cegjegyzekszama: Cg. 01-09-408629

A DVM Group cegjegyzekszama: Cg. 01-09-697535

A DVM Group weboldala: https://andorliget.hu

Az Andore0/DVMGroup telefonszama: 36/1/302 4275

Az Andor60 email cime: andorliget@andorliget.hu
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Az Andor60 képviseldje es elérhetbsegei: Haberl Péter, elerhetdsegeit lasd fent.

Ha Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Téjékoztatdval
kapcsolatban, mielétt hasznalna a https://andorliget.hu weboldalt, vagy
valamilyen adatot a jelen Téjékoztatd szerint atadna, kerjuk lépjen kapcsolatba az
Andor60 / DVM Group -pal a fenti elérhetdsegek valamelyiken.,

Ha On a személyes adatokat harmadik fél szolgaltatd szolgaltatdsanak
igénybeveételével bocsatja rendelkezeéslnkre (pl. egy kdzosségi oldalon keresztil),
akkor az adatok kezelésére az adott szolgaltatas sajat adatkezelési tajekoztatoja
és egyeb felhasznalasi feltételei is iranyaddk lehetnek. Ezzel kapcsolatban az
Andor60 / DVM Group nem tartozik felel6sseggel.

2. A Tajekoztatd frissitése €s elérhetdsége

Az Andore0 / DVM Group fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajéekoztatot egyoldaluan,
a modositast  koévetd hatallyal modositsa, figyelemmel a vonatkozo
jogszabalyokban foglalt korlatozasokra es szlkseg esetén az erintettek megfeleld
idében torténd elézetes tajékoztatasaval.

A jelen Tajekoztatd modositasara kiuldndsen abban az esetben kerulhet sor, ha
arra  jogszabalyvaltozas, adatvedelmi hatosagi gyakorlat, Uzleti- vagy
munkavallaloi igény, Uj adatkezelési cél, Ujonnan felfedezett biztonsagi kockazat,
vagy az erintettek visszajelzése miatt szikség van. A jelen Tajekoztatoval vagy
adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos kommunikacio, valamint egyébként az
erintettel valo kapcsolat soran az Andor60 / DVM Group kapcsolatfelvéeteli és
kapcsolattartasi celbol felhasznalhatja az erintettnek az AndoréO / DVM Group
rendelkezéseére allo elérhetbsegeit. Kérésére az Andore0 / DVM Group példaul
megkUldi az érintettnek a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat, vagy
igazolja a Tajekoztato erintettek altali megismereset.

3. Egyéb adatvédelmi feltételek

Egyes kulon szolgaltatasok igénybevetele soran specifikus adatvéedelmi feltételek
is alkalmazanddk lehetnek, melyekrél On az adott szolgaltatas igénybevétele elétt
kap tajekoztatast.

Az eérintettek a vonatkozd személyes adatokat minden esetben az iranyadd
jogszabalyokkal 6sszhangban kotelesek az Andor60 / DVM Group rendelkezeésére
bocsatani. igy kuléndsen, megfeleld és tajékozott hozzajarulassal vagy egyéb
jogalappal kell rendelkezzenek a szemeélyes adatok atadasara (példaul:
kapcsolattartok, hozzatartozok adatainak megadasa eseten). Ha az Andor60 /
DVM Group tudomasara jut, hogy valamely érintett adatait hozzajarulasa vagy
egyeb megfelel6 jogalap nélkul kozolték, Ugy az adatokat az Andor60 / DVM Group
haladektalanul torélheti, emellett az érintett jogosult a jelen Tajékoztato szerinti
jogok és jogorvoslati lehetdseégek gyakorlasara.
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Az AndoreO / DVM Group nem felelés az erintettek fenti
kotelezettségvallalasanak, valamint kijelentésenek megszegesebdl esetlegesen
szarmazo karokért, veszteségeért vagy sérelemert.

4. A kezelt adatok kore és adatkezelési célok

Az Andore0O / DVM Group altal kezelt személyes adatok koére, az adatkezelési
célok, valamint az adatkezelés id6tartama részletesen az alabbi felsorolasban
kerul bemutatasra.

Az adatkezelesi célok dsszefoglalva a kovetkezdk:

- az Andore0 / DVM Group Ugyfelei és az altaluk megvasarolni kivant ingatlanok
eladoi kozott letrejovd ingatlan adasveteli szerzddes elbkeszitese, igy kulondsen
az On altal keresett ingatlanokkal kapcsolatos téjékoztatas adasa. Az ingatlan
adasveteli szerzddés teljesitésehez kapcsoléddan az Andore0 / DVM Group
tovabbitja a vevdk elerhetdsegeit (nev, lakas, e-mail, telefonszam) az erintett
tarsashazak kozos képviseldinek.

- Adattovabbitas a valasztott tarsashazkezel6 szamara. Property management
szolgaltatas, valamint a kapcsolddo ingatlan bérbeadasi, ingatlankdzvetitoi es
egyeéb szolgaltatas igénybeveéetele.

- Online fiok letrehozasa az Andore0 / DVM Group valamelyik weboldalan.

- Reklamanyagok kuldese e-mailben es/vagy telefonos megkeresessel (kdzvetlen
Uzletszerzés) az Andorce0 / DVM Group részerdl.

Lakasvasarlast, valamint az Andor60 / DVM Group szolgaltatasainak
igénybevetelét kovetd elégedettsegmeéres, péeldaul széban, irasban, e-mailben
vagy telefonon.

- Vasarloi tajekoztato kildese e-mailben az Andor60 / DVM Group reszerdl.

- Az ingatlan adasvételi szerzddéshez kapcsolddod hitel- és szamlaszerzddések
el6keszitese.

- Az On lakasingatlandban a lakds automatizalasara szolgalé Okos Otthon
rendszer és eszkdzok kiepitése és Uzemeltetése.

- Egyéb, a jelen Tajékoztatdoban nem nevesitett szerzddésekkel kapcsolatban
eljaré szerzddéses partnerek kapcsolattartéinak, valamint a teljesitésbe és a
teljesitésellenérzesébe bevont személyek adatainak kezelése a szerzddeés
teljesitése (napi szintU vegrehajtasa) celjabol.

- Szerz8déses partnerek, valamint szerz6deses partnerek kapcsolattartoinak,
valamint a teljesitésbe és a teljesités ellendrzésébe bevont személyek adatainak
kezelése a szerzddeéssel Osszeflggd megfelelési kérdéssel vagy a szerzddes
veégrehajtasaval kapcsolatos barmilyen egyeb teend6 ceéljabol, ideértve a
szerz6déses jogok biztositasa érdekeben szikséges jogorvoslatok keresését.

- Szerz8déses partnerek, valamint szerz6deses partnerek kapcsolattartoinak,
valamint a teljesitésbe és a teljesités ellendrzésébe bevont személyek adatainak
kezelése a szerzddéssel Osszeflggd megfelelési kérdéssel vagy a szerzddés
veégrehajtasaval kapcsolatos barmilyen egyeb teend6 ceéljabol, ideértve a
szerz6déses jogok biztositasa érdekeben szikséges jogorvoslatok keresését.
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Az érintett szemeélyek adatvedelmi jogai (részletesen lasd: 9. pont)
ervenyesitesével kapcsolatos adatkezelés.
- Az érintett szemeélyek adatkezeléshez tortéend hozzajarulasainak, valamint a
hozzajaruld nyilatkozat esetleges visszavonasanak archivalasa.
- Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével
kapcsolatban tett [épések dokumentalasat).

Ha egy adatkezelesi cel az Andor60 / DVM Group vagy harmadik fel jogos
erdekeinek érvenyesitésehez szikseges, a jogos erdek megallapitasahoz hasznalt
erdekmeérlegelési tesztet az Andor6O / DVM Group a fenti elérhetésegek
valamelyikére benyujtott kérés esetén rendelkezésre bocsatja.

Az Andore0 / DVM Group kifejezetten felhivja az érintettek figyelmet, hogy az
érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos erdeken alapuld kezelése ellen, ideértve
az emlitettrendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a
szemelyes adatokat az Andor60 / DVM Group nem kezeli tovabb, kiveve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbseéget elveznek az érintett erdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelmeéhez kapcsolddnak.

Ha a szemeélyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok
e celbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlenlzletszerzéshez kapcsolodik.

A reklamanyagok kildésérél valé leiratkozaskor On a megadott e-mail cimére egy
megerdsitd linket kap, amelyen meg kell er6sitenie a kérését, hogy
leiratkozhasson. A megerc’jsités azert fontos, hogy az Andor60O / DVM Group
megbizonyosodjon arrol, hogy a leiratkozast kérd személy nem robot, a sajat
nevében jar el, a sajat e-mail fiokja vonatkozasaban erdsiti meg a kéréset és valodi
e-mail cimet hasznal. A megerdsité link 48 (negyvennyolc) oraig ervenyes. A
leiratkozasi hataridé a megerd@sitéskor kezdédik. Amennyiben On 48 oran belil
nem erdsiti meg a leiratkozast, a link elévil és Uj linket kell kérni.

Az egyes adatkezelések jogalapja és iddtartama alapvetden az alabbi jogszabalyok
alapjan kerult meghatarozasra:

- Art.” — az adozas rendjérél szold 2017. evi CL. torveny. Az adoéugyi bizonylatok
alatamasztasaul szolgalo adatokat az Andor60 / DVM Group kdteles megdrizni.
,Ptk.” — a Polgari Torvenykonyvrél szold 2013. evi V. torveny. Ha az adatkezelés
|dotartamakent a Tajékoztato igény érvényesithetdségenek elévilési idejét jeloli
meg, az elévllést megszakitd cselekmeény az adatkezelés iddtartamat az eléviles
bekdvetkezésenek Uj idépontjaig meghosszabbitja (Ptk. 6:25. § (2)). Elévulés
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nyugvasa eseten az akadaly megszlneésetdl szamitott egyeves — egyeves vagy
ennel rovidebb elevilési idd eseten harom honapos — hataridén belul a kovetelés
akkor is érvényesithetd, ha az elévllési id6 mar eltelt, vagy abbdl a fenti
idétartamnal kevesebb van hatra (Ptk. 6:24. § (2)).

- ,Reklamtorvény”: a gazdasagi reklamteveékenyseég alapveto feltételeirél és egyes
korlatairol szold 2008. evi XLVIIIL torvény.

- ,Szamviteli Torveny” — a szamvitelrél szold 2000. evi C. térveny. Bizonyos
adatokat — peldaul, amik a konyvelest alatamasztoé iratok részét képezik, vagy az
Andor60 / DVM Group és szerzGdeses partnere kozotti szerzddeskotessel
kapcsolatos dokumentumokban (pl. egy adasveteli szerzédesben), a kdnyvelést
alatamasztd iratokban vagy a kiallitott szamlan szerepelnek — az Andore0 / DVM
Group koteles a Szamviteli Torvény alapjan megorizni. A Szamviteli Torvényben
irt 8 éves adatmegorzesi idé onnantol szamitando, hogy az adott evben felmerilt
egy, az adathoz kapcsolodd konyvelesi tétel vagy a beszamold/koényvelés
barmilyen maédon az adott adatra tamaszkodott.

A gyakorlatban: ha az adat olyan szerzddésben szerepel, amely alapjan tobb
teljesités torténik (pl. egy szerzddés alatt tobb szolgaltatast nydjtanak), minden
egyes teljesitéstdl kulon szamitandd a 8 év, mert az egyes teljesitesekrdl kulon
készll szamla, ami alapjan konyvelik az adott Ugyletet. Ha az adat olyan
szerz6désben szerepel, ami példaul egy dolog adasveételérél szol (megtdrténik az
atadas, es a teljesitéssel megszlnik a szerzddes), akkor a szerzddeés és a szamla
alapjan lekdnyvelik az Ugyletet az adott evben, és onnan kezdddik az emlitett 8
év.

5. Személyes adatok atadasa szerz8déses partnereinknek

Az Andor60 / DVM Group az adatkezelési mUveletekhez kapcsolodd feladatok
elvégzésére a jelen Tajékoztatoban kuldén megnevezett szerzddéses partnereken
tul az alabbi szerz6deéses partnereket veszi igenybe.

A szerzbdéses partnerek osszefoglalva kdvetkezok:

Realpad, s.r.o. — tarhelyszolgaltatas és adatkezel6 — CRM rendszer

Beyond Visual Kft. — adatfeldolgozd

BM Real Estate Kft. — adasveteli szerzddeés eldkeszitese (mint értekesitd)
Kende.Molnar-Biré.Katona Ugyveédi Tarsulas — Molnar Tamas Ugyvédi Iroda -
adasveteli szerzddés adatkezeld és adattarold

Rackforest Kft. — tarhelyszolgaltatas

Linemedia Kft. — weboldal fejlesztes és karbantartas

Outdoor Media Audit Kft. — médiavasarlas, kultéri médiafelllet, plakat gyartas
MITTE Communications Kft. — kommmunikacios tanacsadas, mediavasarlas, online
hirdeteskezelés, weboldal karbantartas

A szerz8déses partner Uugynevezett ,adatfeldolgozokent” jar el: a jelen
Tajékoztatoban meghatarozott szemeélyes adatokat az Andor60O / DVM Group
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neveben kezeli. Az Andore0 / DVM Group csakis olyan adatfeldolgozokat vehet
igenybe, amelyek megfeleld garanciakat nyujtanak — kulondsen a szakértelem, a
megbizhatdsag és az er6forrasok tekintetében — arra vonatkozoan, hogy a GDPR
kovetelmenyeinek teljestleset biztositd technikai és szervezesi intezkedeseket
végrehajtjak, ideértve az adatkezelés biztonsagat is. Az adatfeldolgozdra haruld
konkrét feladatokat és felelésségeket az AndoreO / DVM Group és az
adatfeldolgozo kozotti szerzddés szabalyozza. Az adatkezeléesnek az Andor60 /
DVM Group neveben valod elvégzését kovetben az adatfeldolgozd az AndorcO /
DVM Group valasztasa szerint visszaszolgaltatja vagy torli a szemelyes adatokat,
kiveve, ha az adatfeldolgozora alkalmazando unios vagy tagallami jog eldirja azok
tarolasat.

6. A https://andorliget.hu weboldalon felhasznalt sutik

A https://andorliget.hu weboldal bizonyos teriletein hasznalunk sutiket (cookie-
kat). A sutik olyan fajlok, melyek informaciot tarolnak az On webes kereséjén. A
sutik példaul lehetévé teszik a weboldal szamara, hogy felismerje, ha On
korabban azt mar meglatogatta, vagy segitenek nekink megérteni, hogy a
weboldal melyik része a legnepszerlbb, mert latni engedik, hogy latogatoink mely
oldalakra lepnek be es mennyi id6t toltenek ott. Ennek tanulmanyozasaval a
weboldalt jobban tudjuk igazitani az On igényeihez, és még valtozatosabb
felhasznaloi élményt tudunk nyujtani Onnek. A suUtik segitségével biztositani
tudjuk azt is, hogy az On kovetkezd latogatasa alkalmaval megjelend informaciok
meg fognak felelni az On felhasznaldi elvardsainak (anélkul, hogy Ont
személyesen azonositand). Mikor On felkeresi valamely weboldalunkat, sor
kertlhet olyan technikai informaciok automatikus gyUjtésére is, melyekbdl az On
személye nem azonosithatod. Példaul egy olyan maésik weboldal neve, mely Ont
erre a weboldalra iranyitotta, a weboldalhoz vald hozzaférés helyszine, a
weboldalon vegzett keresések. Ezen informaciok gyljtése segitseget nyujt
szamunkra a weboldalunk felhasznalodi altal preferalt keresési szokasok
szemeélyes adatok felhasznalasa nélkul tortend felismeresében.

Ezen informaciok kizardlag belsSleg kerulnek felhasznalasra. A névtelen vagy
altalanos jellegl adatok, melyekbdl az On személye nem azonosithatd, nem
mindsulnek szemeélyes adatnak, igy nem tartoznak ezen Tajekoztatd hatalya ala.

On bedllithatja webes keresgjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet,
vagy értesitse Ont, ha suti érkezik az On gépére. Mindegyik webes keresd
kulonbozo, igy kerjuk hasznalja keresdje “Segitség” menujét a sutik beallitasainak
modositasahoz.

A sUtik termeészetével, valamint kikapcsolasukkal kapcsolatos tovabbi informaciot
a http://www.youronlinechoices.com/hu/ oldalon talal. A https://andorliget.hu
weboldal a sutik hasznalataval tortend muikodesre keszilt, igy azok kikapcsolasa
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hatassal lehet a weboldal hasznalhatésagara, és megakadalyozhatja, hogy On
annak minden eldényét kihasznalja.

A leggyakrabban hasznalt bongeszdk esetében a sltik kezelesére vonatkozo
menudpontok:

Mozilla Firefox

Google Chrome

Internet Explorer

A Google Analytics tovabbi lehetbsegeket biztosit a Google Analytics
szolgaltatasokrol vald leiratkozashoz:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.

7. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli szemelyek nem adhatnak meg magukrol szemeélyes adatot, kivéve,
ha szuldktdl ehhez engedélyt kértek. Személyes adatok rendelkezésre
bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el,
cselekvOkepesseége az informaciok rendelkezesre bocsatasaval kapcsolatban
nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag
onalléan nem jogosult, On koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes
kepviseld, gondnok, egyeb szemely, akinek a neveben eljar) beleegyezeset
megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre bocsatasahoz mas jogalapot
biztositani. Ezzel 6sszefliggésben On kdteles mérlegelni, hogy az adott személyes
adat rendelkezésre bocsatasaval Osszeflggesben szikség van-e valamely
harmadik személy hozzajarulasara. El&fordulhat, hogy az Andore0 / DVM Group,
amely érintett személlyel személyes kapcsolatba nem kerul, igy a jelen pontnak
vald megfelelést On koteles biztositani, és Az Andor60 / DVM Group-ot ezzel
Osszeflggésben felelésség nem terheli. Ettél fuggetlenul, az Andor60O / DVM
Group mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére
a megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy
nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazasat és/vagy az
erintett szemely megfeleld adatkezelési hozzajarulasat az adott Ugyre
vonatkozoan.

Minden észszer( erdfeszitest megteszink annak érdekében, hogy toréljunk
valamennyi informaciot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak rendelkezestnkre, és
biztositjuk, hogy ezen informacié mas szamara nem kerUl tovabbitasra, sem
altalunk tortend felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyeb celbol). Kerjuk,
kozolje velunk haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek dnmagaral,
vagy egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre
szemelyes adatot. A Tajékoztato elején kiemelt eléerhetdsegeinken léphet
kapcsolatba velunk.
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8. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Andor60 / DVM Group az altala kezelt személyes adatokat az informaciokhoz
valé hozzafér és korlatozasaval vedi. Példaul csak azon személyek ferhetnek
hozza az adatokhoz, akik szamara az a fent emlitett célok elérése érdekében
szUkséges.

9. Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR
vonatkozo rendelkezései (igy kulondsen a GDPR 15, 16., 17.,18.,19., 20., 21, 22., 77,
78.,79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak.

Az alabbi sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezeseket, illetve az
Andore0 / DVM Group ennek megfeleléen nyujt tajekoztatast az On részére az
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetdségeirdl.

Felhiviuk a figyelmét, hogy a Tajekoztatoban fentebb jelzett profilalkotas
(reklamanyagok kuldése, kapcsolddo lakaskeresési preferenciak kezelése)
vonatkozasdban On jogosult az Andor60 / DVM Group részérél emberi
beavatkozast kérni, valamint allaspontjat a jelen pontban irt formaban kifejezni,
és azt az Andor60 / DVM Group tudomasara hozni, tovabba a profilalkotas
eredmenyeét kovetden hozott dontessel szemben Az Andore0 / DVM Group-nal
kifogassal élhet.

Ez esetben az Andor60 / DVM Group a déntést emberi beavatkozassal, az On altal
kozoltek figyelembeveételével kivizsgalja, ennek eredményerél pedig tajékoztatja.

Az informacidkat irasban vagy mas mdodon - ideértve adott esetben az
elektronikus utat is — kell megadni. Az On kérésére szobeli tdjékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas modon igazoltak az On személyazonossagat. A
személyazonossag igazolasa elektronikus Uton Ugy torténik, hogy On a megadott
e-mail cimére egy megerdsitd linket kap, amelyen meg kell er6sitenie az
informaciokerését. A megerdsités azért fontos, hogy megbizonyosodjunk arrdl,
hogy az informaciot kerd személy nem robot, a sajat neveben jar el, a sajat e-
mail fiokjaban er6siti meg a kereseét, és valddi e-mail cimet hasznal. A megerésito
link 48 oraig érvényes. A tajékoztatasi hataridd a megerdsitéskor kezdddik.
Amennyiben On 48 6ran belul nem erdsiti meg az informacidkérést, a link elévill,
es Uj linket kell kerni.

Az Andore0 / DVM Group indokolatlan kesedelem nélkul, de mindenfélekeppen
az On joggyakorlassal (ldsd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének
beérkezésétél szamitott egy hénapon belil tajékoztatja Ont a kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl. SzUkség eseten, figyelembe veve a kérelem

Osszetettsegét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
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meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az Andore0 / DVM Group a
késedelem okainak megjeldléesevel a kérelem kézhezveteletdl szamitott egy
hénapon belul tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha On azt

maskeént kéri.

Ha az Andor60 / DVM Group nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman,
késedelem nelkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésetdl szamitott egy honapon
belul tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy
On panaszt nyuUjthat be valamely fellUgyeleti hatosdgnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

9.1 Az On hozzaférési joga

(1) On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon télink arra vonatkozéan, hogy
szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, On jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd
informaciokhoz hozzaferest kapjon:

a) az adatkezeles céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a szemeélyes adatokat
kozoltuk vagy kozolni fogjuk, ideertve kulondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a szemelyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az On joga, hogy kérelmezheti télink az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitéset, torlését vagy kezelésenek korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
szemeélyes adatok kezelése ellen;

f) valamely fellUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem Ontdl gylijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo eérthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az Onre nézve
milyen varhato kovetkezmeényekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba tértend tovabbitasara kerdl sor,
On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozodan a
megfeleld garanciakrol.

(3) Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On
rendelkezésére bocsatjuk. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat szeles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.

9.2 A helyesbitéshez valo jog
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On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitsik az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. On jogosult arra, hogy kérje a
hianyos szemeélyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd
— kiegesziteset.

9.3 A torléshez valo jog (,az elfeledteteshez valo jog”)

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil toroljik az Onre
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a szemeéelyes adatokra mar nincs szUkség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyljtottik vagy mas maodon kezeltuk;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelesre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

e) a szemeélyes adatokat a rank alkalmazandd uniods vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettseg teljesitésehez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gyUljtésére informacios tarsadalommmal 6sszefuggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az On fidkjanak torlésével kapcsolatos technikai szabalyokat a kapcsolédd
adatkezelesi celnal talalja.

(2) Ha az Andore0 / DVM Group nyilvanossagra hozta a személyes adatot, es az
(1) bekezdes értelmeében azt tordlni koteles, az elérhetd technologia es a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhaté
lépeseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte téluk
a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torléset.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés
szUkseéges, tobbek kozott:

a) a velemenynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasa
celjabol;

b) a szemelyes adatok kezeleset el6iro, a rank alkalmazando unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettseg teljesitése celjabol;

c) a kozérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai celbol, amennyiben az (1) bekezdesben emlitett jog valoszinUsithetden
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelest; vagy

d) jogi igények elbterjesztéséhez, ervényesitéséhez, illetve védelmehez.

9.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
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(1) On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdveé teszi, hogy ellenérizzik a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) mar nincs szilkségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igeények eldterjesztésehez, ervényesitésehez vagy védelmehez; vagy
d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Andore0 / DVM Group jogos
indokai els6bbseget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdes alapjan korlatozas ala esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzdjarulasaval, vagy jogi
igenyek  elOterjesztésehez, érvenyesitéesehez vagy vedelméhez, vagy
mastermeészetes vagy jogi személy jogainak vedelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozerdekebdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatjuk Ont.

9.5 A szemeélyes adatok helyesbitésehez vagy torlesehez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettseg

Az AndoreO / DVM Group minden olyan cimzettet tajekoztat valamennyi
helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
szemeélyes adatot kozoltuk, kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérésére tajékoztatjuk e
cimzettekradl.

9.6 Az adathordozhatosaghoz valo jog

(1) On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala a rendelkezésinkre bocsatott
szemeélyes adatokat tagolt, szeles korben hasznalt, geppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anelkdl, hogy ezt akadalyozna az Andor60 / DVM
Group, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzddésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdes szerinti gyakorlasa soran
On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes
adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

9.7 A tiltakozashoz valo jog
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(1) On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos erdeken alapuld kezelése ellen, ideértve
profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezeljuk tovabb,
kiveve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez,
ervenyesitesehez vagy vedelmehez kapcsolédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok
e celbol tortend kezelese ellen, ideertve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsoldodik. A reklamanyagok kuldéseérél valo
leiratkozaskor On a megadott e-mail cimére egy megerdésité linket kap, amelyen
meg kell erdsitenie a keréseét, hogy leiratkozhasson. A megerdsités azeért fontos,
hogy megbizonyosodjunk arrél, hogy a leiratkozast kerd szemeély nem robot, a
sajat neveben jar el, a sajat e-mail fiokjaban erdsiti meg a kereseét, es valodi e-
mail cimet hasznal. A meger@sitd link 48 oraig érvenyes. A leiratkozas a
megerdsitéssel valik érvényessé. Amennyiben On 48 éran belll nem erdésiti meg
a leiratkozast, a link elévdl, és U] linket kell kerni.

(3) Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a szemeélyes adatok a tovabbiakban e celbol nem
kezelhetok.

(4) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsoloddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz valo jogot
mUszaki el6irasokon alapuld automatizalt eszkodzokkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a szemeélyes adatok kezelésére tudomanyos es torténelmi kutatasi celbol
vagy statisztikai célbél kertl sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbodl tiltakozhasson az Onre vonatkozd személyes adatok
kezelése ellen, kiveve, ha az adatkezelésre kozerdek( okbol végzett feladat
vegrehajtasa érdekében van szikseg.

9.8 A felugyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valo jog

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felugyeleti hatésagnal — kulonosen a
szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltéetelezett jogsertés helye
szerinti tagallamban —, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozo személyes
adatok kezelése megsertl a GDPR-t. Magyarorszagon az illetékes felugyeleti
hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag (http://naih.hu/;
1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-

mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

9.9 A felUgyeleti hatdsaggal szembeni hatekony birosagi jogorvoslathoz valo jog
(1) On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatosag Onre

vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontesével szemben.
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(2) On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes fellgyeleti
hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belil nem tajekoztatja
Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredmenyerol.

(3) A felugyeleti hatdosaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatésag székhelye
szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.

9.10 Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

(1) On hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették a
GDPR szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozo tevekenysegi helye szerinti tagallam birosaga eldtt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az erintett szokasos tartdézkodasi helye
szerinti tagallam birdsaga elétt is. Az ilyen per Magyarorszagon a torvenyszék
hataskorebe tartozik. A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy
tartdozkodasi helye szerint illetekes birosag (torvenyszek) eldtt is megindithatja. A
birosagok (torvenyszékek) illetékessegerdl és elérhetbsegeirdl az alabbi honlapon
tajekozodhat: www.birosag.hu.
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